Перечень контрольных вопросов для зачета

«Менеджмент»
1.  Сущность и содержание понятия "менеджмент". 

2.  Сущность и содержание управленческой деятельности. 

3.  Классификации управленческих работников. 

4.  Вклад различных школ менеджмента в развитие теории управления. 

5.  Системный и ситуационный подходы в управлении. 

6.  Особенности современного российского управления. 

7.  Основные принципы управления. 

8.  Основные функции управления. 

9.  Факторы прямого и косвенного воздействия внешней среды на организацию. 

10. Виды организационных структур. 

11. Организационная культура. 

12. Целепостановка в организации. 

13. Процесс управления 

14. Содержательные теории мотивации. 

15. Процессуальные теории мотивации. 

16. Виды и способы контроля. 

17. Процесс разработки управленческих решений. 

18. Способы принятия решения. 

19. Виды управленческих рисков. 

20. Процесс управления рисками. 

21. Классификация методов управления. 

22. Процесс стратегического управления 

23. Виды эталонных стратегий 

24. Цели и задачи управления персоналом 

25. Виды и формы организационных коммуникаций 

26. Стили управления 

27. Источники и формы власти в организации. 

28. Виды, типы и уровни конфликтов в организации. 

29. Стили и методы разрешения конфликтов. 

30. Особенности управленческих инноваций. 

31. Использование мировых информационных ресурсов в менеджменте. 

